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O indice do Varejo Stone é o seu parceiro para entender o
mercado varejista no Brasil. Baseado em dados reais de
milhdes de clientes Stone, ele traz insights praticos e
acessivels para ajudar vocé a tomar decisdes que fazem

a diferenca no seu negocio.

ENTENDENDO O INDICE:

O indice do Varejo Stone transforma milhdes de transacdes
reais em insights que ajudam vocé, empreendedor, a entend-
er o mercado. Para garantir resultados confiaveis:

Amostras consistentes:

Analisamos dados de clientes que transacionaram por
14 meses sequidos, eliminando variacoes passageiras.

Diversos indices:

Avaliamos o comércio de forma ampla (diversos setores),
restrita (setores mais ligados ao consumo do dia a dia) e
especifica, como vendas digitais versus fisicas.

Ajuste dos numeros:

Normalizamos os volumes de vendas, considerando
a inflacao e outras mudancas do mercado.

( Conheca nossa metodologia completa aqui. )
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https://conteudo.stone.com.br/wp-content/uploads/2025/05/Stone_indice-varejo-Metodologia_VF-1.pdf

MAIO FOI UM MES DE
:MEIO-TERMO" PARA
O VAREJO BRASILEIRO

Depois de uma sequéncia de altos e baixos, os numeros
mostraram que a atividade econémica continua em ritmo
lento. O Indice do Varejo Stone de maio apontou uma leve
queda de 0,1% nas vendas do comeércio varejista em relacao

a abril, apds um crescimento de 0,7% no més anterior. O
resultado nao € exatamente negativo, mas reforca a ideia de
que o mercado ainda esta tentando ganhar tracao. Para quem
empreende, o sinal € morno: 0 consumo nao esta paralisado,
mas também nao deslanchou.

NA PRATICA:

Na pratica, o empreendedor precisa continuar jogando no modo “otimizacao
total”. Ainda nao € hora de apostar em grandes investimentos ou esperar um
aumento expressivo de demanda. O consumidor segue cauteloso, pressionado
pelo custo de vida e por dividas que ainda pesam no orcamento — o
comprometimento da renda com dividas esta em 27,23%, um nivel elevado.
A boa noticia vem do mercado de trabalho. A taxa de desemprego caiu para
6,6% em abril apods ter atingido 7% em marco, esse avango leva em conta as
mais de 130 mil vagas formais criadas. Se essa tendéncia continuar, pode ser
que os proximos meses tragam mais félego para o consumo. Enquanto isso,
vale olhar com atencao para os custos fixos, negociar com fornecedores e
focar em acoes de marketing mais certeiras, voltadas para os clientes que ja
conhecem e confiam no seu negocio.
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O comportamento do consumidor continua favorecendo
o varejo fisico. Em maio, as vendas nas lojas cresceram
0,5%, enquanto o comércio digital registrou uma queda
significativade 3,1%. E essa diferenca nao € pontual: quando
olhamos o desempenho anual, o fisico ainda sobe 0,4%,
enguanto o digital acumula queda de 0,8%.
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0 SEGMENTO DEARTIGOS
FARMACEUTICOS VOLTOU
A CRESCERAPOS MESES
DE RETRACAO

—
‘ Teve altade 0,6% no meés e 1,3% no acumulado

de 12 meses. 0 desempenho sugere que o setor
estaretomando o folego, especialmente com
achegada doinverno e o aumento daprocura
por medicamentos e itens de cuidado pessoal.

N— S

MOVEISE
ELETRODOMESTICOS:

Embora ainda estejam abaixo dos niveis
de 2024, as vendas do setor subiram 0,7%
em maio. A recuperagao vem acontecendo . '
aos poucos, com 0s consumidores voltando a
Investir em itens para a casa, mesmo que com
mais cautela. Para o lojista, € uma oportunidade
de repensar o mix de produtos e oferecer u
condicOes que estimulem a compra planejada.




- MIODA +

(TECIDO, VESTUARIO
ECALCADOS)
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7' O setor teve seu segundo més seguido de crescimento,
com alta de 0,6% em maio e 3,2% no comparativo anual.
Isso mostra uma retomada mais firme da categoria, impul-
sionada pela mudancga de estagcao e por acoes promocio-
nais bem direcionadas. Vale reforcar campanhas sazonais e
colecoes mais enxutas, focadas em pecas-chave.

“Maio foi o melhor més do Peca Rara Dourados!
Por conta da mudanca de estacédo, aumentou a
procura por pegas de inverno, que possuem maior
valor agregado, colaborando para o melhor més
de vendas que ja tivemos.

A gente sempre espera que maio seja bom, mas
este ano surpreendeul

Além da sazonalidade, fizemos varias campanhas,
bazar, promocdes com pecas mais antigas...
Acredito que tudo isso tenha contribuido para
esse resultado tao positivo.”

¥4 ANALEOPOLDINA MARTINS

| proprietaria do Peca Rara Dourados
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COMBUSTIVEISE
LUBRIFICANTES

O setor teve uma queda de 1,5% nas vendas, mas ainda mantem
desempenho positivo no ano (+1,1%). Como é um segmento muito
sensivelavariacdesdeprecoedemanda,adicaéseguiracompanhando
de perto o comportamento do consumidor e os custos de operacao.

MATERIAL DE
CONSTRUCAO

74

/

“Esse ultimo més foi um pouco complicado para bater
as metasecaptarvendas..Aschuvasimpactamdemais
— ninguém constroi quando chove, principalmente
no varejo. Este ano ja nao estava sendo excelente e,
gora, com as chuvas, as vendas vao quase a zero.”

GYSELELINS

Shopping da construgéao
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" CONVERSADE
EMPREENDEDOR

NEGOCIO NESSE ULTIMO MES?
N _

“Tentamos captar vendas de varias formas: com
publicidade local, posts e divulgacao de promocgoes
nas redes sociais. Hoje, meus principais canais sao
o Instagram e o WhatsApp, que, alem de servirem
para divulgar as promoc¢oes, tambem me ajudam a
realizar algumas vendas online.”

WA GYSELELINS

Shopping da construcao

“O principal canal de divulgacao da loja € o
Instagram. Ate fizemos uma campanhanoradio ha
um tempo, mas nao trouxe tanto retorno quanto
nossas campanhas online. Postamos todos os dias
no Instagram, fazemos provador, parcerias com
Influenciadores da cidade, posts patrocinados...
Agora, queremos comecar a postar no TikTok
para alcancar ainda mais clientes.”

¥4 ANALEOPOLDINA MARTINS

| proprietaria do Peca Rara Dourados
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Os resultados regionais em maio reforgam o cenario de
estabilidade. Apenas nove estados, contando com o Distrito
Federal, registraram queda nas vendas. A maioria manteve os
numeros do més anterior ou apresentou pequenas variagoes.
Esses dados mostram que, mesmo em um cenario nacional
de cautela, ha regides com movimento mais aquecido. Fatores
locais como clima, calendario de pagamentos ou acoes de
iIncentivo ao comercio podem explicar essas variagoes.

+6.9%

'3.2%

Sevocé empreende em uma dessas regioes, 0 mo-
mento pede ainda mais atencio a gestao financeira

e aos canais de venda. Conhecer bem o seu puhlicoe
oferecer condicoes adaptadas a realidade local pode
ajudar amanter as vendas mesmo em tempos dificeis.
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CONFIRAOS DADOS
COMPLETOSACESSANDO
O DASHBOARD AQUI.



https://conteudo.stone.com.br/indice-do-varejo/

